
معطيات إحصائية حول 

خدمات الماء والكهرباء 

والتطهير 

المضيقجماعةب
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الأعمالجدول

والكهرباءالسائلوالنطهيرالماءمؤشراتتطور●

2021-2002الإستثماربرنامجإنجازاتحصيلة●

2026-2022الإستثماربرامج●

للزبناءالمقدمةالخدماتجودة●



بارزةأرقام
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 2021-والجماعاتالقطاعاتحسبالزبناءعدد

الكهرباء الماء الجماعات الإقليم /العمالة

149 646 129 848 تطوان

تطوانإقليم

8 487 7 012 وادلاو

6 114 5 222 ازلا

4 926 4 594 الزيتون

2 809 2 844 صدينة

2 181 1 827 الملاليين

1 949 0 قليمسيديزاوية

176 112 151 347 تطوانعمالةمجموع

70 845 60 128 مرتيل

عمالة

-المضيق الفنيدق

31 689 26 870 الفنيدق

29 751 24 900 المضيق

1 187 0 بليونش

356 العلييين

133 828 111 898 الفتيدقالمضيقعمالةمجموع

309 940 263 245 المجموع



الكهرباءمؤشراتتطور 2002-2021
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التطورنسبة 2021 2002 الوحدة المؤشرات

256% 21 382 29 750 8 368 العدد الزبناءعدد

17% 15 99,70% 85% % التطورنسبة

261% 9 360 12 945 3 585 العدد المنخفضالجهدإيصالاتعدد

0% 0 1 1 العدد
التزويدمراكز

130% 52 92 40 MVA

228% 73 105 32 العدد
العموميةالتوزيعمراكز

265% 31 700 43 650 11 950 MVA

50% 1 3 2 العدد Postes Répartiteurs et de Réflexion

74% 79 249 107 كلم المنخفضالجهدشبكةطول

308% 188 186 61 كلم المتوسطالجهدشبكةطول



الماءمؤشراتتطور 2002-2021
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التطورنسبة 2021 2002 الوحدة المؤشرات

311% 18 840 24 900 6 060 العدد الزبناءعدد

176% 73,2 99,10% 35,9% % بالشبكاتالربطنسبة

410% 12 205 15 183 2 978 العدد الإيصالاتعدد

200% 2 3 1 العدد الخزاناتعدد

63% 5 000 13 000 8 000 3م الخزاناتسعة

0% 1 1 0 العدد الضخمحطات

0% 1 1 0 العدد الشبكاتفيبعدعنالتحكممركز

0% 0 1 1 العدد الماءمختبر

#DIV/0! 27 27 0 العدد المياهوصبيبضغطتثبيتأجهزة

0% 141 256 115 كلم الماءشبكاتطول

#DIV/0! 16 16 0 العدد القطاعيةالعدادات



السائلالتطهيرمؤشراتتطور 2002-2021
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التطورنسبة 2021 2002 الوحدة المؤشرات

312% 18 854 24 900 6 046 العدد الزبناءعدد

338% 76,50 99,1% 22,6% % بالشبكاتالربطنسبة

565% 12 616 14 850 2 234 العدد الإيصالاتعدد

364% 182 232 50 كلم السائلالتطهيرشبكاتطول

950% 19 21 2 العدد الضخمحطات



الإستثمارإنجازات
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الرسوماحتسابدوندرهمبمليون- 2021نهايةحتىالاستثمارإنجازات
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2021 2002 القطاعات

73,0 1,0 الماء

285,8 3,3 السائلالتطهير

76,2 3,3 ااكهرباء

435,0 7,6 المجموع

دم 435

محطاتمنالجماعةنصيباحتسابودونالرسوماحتسابدونمبالغ

التصفية



المنجزةالرئيسيةالمشاريع
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درهممليون 286:السائلالتطهيرقطاع

درهممليون 226  :التحتيةالبنياتمجال

السائلالتطهيربشبكاتالأحياءمختلفتجهيز●

الإستثماريةالمشاريعبعضلإنجازاللازمةالأرضيةالبقعمختلفاقتناء●

والأحياءالشواعمنبمجموعةالأمطارمياهتصريفقنواتبتمديدالمتعلقةالمشاريعمنإنجازمجموعة●

بالمستنقعاتالروائحإزالة●

المدينةوشوارعأحياءبمختلفالصحيالصرفقنواتتمديدمشاريع●

الدفعوقنواتالضخمحطاتوتقويةانجازمشاريع●



المنجزةالرئيسيةالمشاريع
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درهممليون 286:السائلالتطهيرقطاع

درهممليون  41 :التوزيعمجال

والعمالةالجماعةمشاريعومواكبةالمعيقاتلرفعالقنواتمسارتغيير●

السائلالتطهيرمنشآتتأهيلوإعادةوتقويةإنجاز●

الأمطارمياهتصريفقنواتتأهيلوإعادةوتقويةإنجاز●

الصحيالصرفقنواتتأهيلوإعادةوتقويةإنجاز●

درهممليون  19 :التجديدمجال

والقنواتبالمنشآتالكبرىالإصلاحات●

السائلالتطهيرمنشآتمختلفتجديد●

السائلالتطهيرقنواتمختلفتجديد●

●



المنجزةالرئيسيةالمشاريع
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درهممليون 73:للشربالصالالماءقطاع

درهممليون 44 :التحتيةالبنياتمجال

الإستثماريةالمشاريعبعضلإنجازاللازمةالأرضيةالبقعمختلفاقتناء●

الماءبشبكاتالأحياءمختلفتجهيز●

 .…العلياالمضيقخزانمنانطلاقاالماءوتوزيعتزويدقناة :للتزويدالكبرىالقنواتوضع●

الطيفوركديةخزان :الخزاناتتأهيلإعادة●

العلياالمضيقو 105المضيق :الخزاناتوإنجازتوسعة●

العلياالضخمحطةإنجاز●



المنجزةالرئيسيةالمشاريع
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درهممليون 76.2:الكهرباءقطاع

درهممليون 35 :التحتيةالبنياتمجال

الكهرباءبشبكاتالتجهيزالناقصةالأحياءمختلفتجهيز●

الكهربائيةبالطاقةللتزودالرئيسيةالكهربائيةالخطوطوضع●

المضيقالتوزيعبمركزاسميرالتزودمركزربط○

كابيلاوقنطرةسوفيطيلبينماالمتوسطالجهدشبكةتقوية○

المضيقبمركزالمتوسطالجهدشبكةتقوية○

التزويدمراكزوتقويةتجهيز●

التجاريةالوكالةتأهيلإعادة●

باليمنجديدةوكالةإنجاز●



الإستثماربرامج 2022-2026
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- 2022الاستثماربرنامج الرسوماحتسابدوندرهمبمليون 2026
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المجموع 2 026 2 025 2 024 2 023 2 022 القطاعات

17 0 1 0 6 10 السائلالتطهير

4 0 0 0 4 1 مشترك

31 0 0 7 21 2 الماء

9 1 0 0 0 8 الكهرباء

61 1 1 7 31 21 المجموع



2026-2022الإستثماربرنامجمشاريع
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درهممليون 16.6:السائلالتطهيرقطاع

درهممليون 6.6 :بوزغلالبحيالأمطارمياهاعتراضقناة●

:نصيرابنبشاعالعادمةالمياهالتقاطقناةتقوية● درهممليون 2.3

:المضيقالسيارابموقفالأمطارمياهتصريف● درهممليون 2.3

درهممليون1.2 :سوفيتيلالضخمحطةتجديد●

درهممليون 1.0 :الربطبحيالعادمةالمياهالتقاطقناة●

درهممليون 0.9 :البحرالضخلمحطة 600قطرالإنسيابيةالقناةجديدت●

درهممليون 0.7 :البرصاسميةالصخمحطاتآلياتتأهيلإعادة●

درهممليون0.5 :بوزغلالالضخمحطةتقوية●

(اليمن-العسكريةالثكنة-بوزغلال )درهممليون 0.9 :الضخمحطاتتجديد●

درهممليون 0.2 :الضخلمحطاتالصخآلياتتأهيلإعادة●



2026-2022الإستثماربرنامجمشاريع
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درهممليون 31.1:للشربالصالالماءقطاع

:التالةالخزاناتإنجاز●

:  3م 8000زمزم○ درهممليون 12.6

:             3م 6000السفلىالشريفة○ درهممليون 6.3

درهممليون 3.6 :زمزملخزانالإنسيابيةالتوزيعقناةإنحاز●

درهممليون 3.6 :زمزملخزانالتزويدقناةإنجاز●

درهممليون1.5 :مم 250قطرالعلياالشريفةلخزانالإنسيابيةالقناةإنجاز●

درهممليون1.4 :مم 315قطرالعلياالشريفةلخزانالإنسيابيةالقناةإنجاز●

درهممليون1.1 :مم 160قطرالمضيقالإنسيابيةالقناةإنجاز●

درهممليون 0.9 :العلياالشريفةخزاننحوالضختقوية●



2026-2022الإستثماربرنامجمشاريع
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درهممليون 9.1:الكهرباءقطاع

 :الثانيالشطر-اسميرالتزويدمركزتقوية●

درهممليون 5.5

درهممليون 2.2 :كلم  2.6الفنيدق-اسميرمحورالساحليالشريطشبكةهيكلةإعادة●

درهممليون 0.7 : 1باركاسميروكابيلاالتوزيعمراكزبينماالمتوسطالجهدشبكةتجديد●

درهممليون 0.27 : (متكررةأعطاب) 240المضيقانطلاقوخطرونوشركة /الوحدةالتزويدمراكزبينماكهربائيخطوضع●

درهممليون 0.2 :أنوالمعركةشارعالسلامبحيالمتوسطالجهدشبكةتقوية●

درهممليون 0.12 :13رقمالوطنيةللطريقالمزود  2اسميرمرينامركز (mise en boucle)تقوية●

العموميالتوزيعمركزوتجهيزإنجاز●

درهممليون 0.06 :

 :سيناابنشاعالريفلحيالمتوسطالجهدشبكةتقوية●

درهممليون 0.05

درهممليون 0.05 :الملاليينملعبنحوالبارصاالضخلمحطةالمنخفضالجهدشبكةإنجاز●



2026-2022الإستثمارلبرنامجالرئيسيةالمشاريع
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المشتركةالمشاريع درهممليون 4.1:

:التاليةالمشاريعلإنحازاللازمةالأرضيةالبقعاقتناء●

زمزمخزان○

بدرالعموميالتوزيعمركز○

طوريسسانيةالعموميالتوزيعمركز○
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للزبناءالمقدمةالخدماتجودة



شكاوىمعالجة

الزبناء

Présentation 04/04/2019

التجاريةالمؤشرات
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القراءعدد الموزعينعدد
المكلفينعدد

بالزبناء
الزبناءعدد الوكالة

5 5 5 19 933 المضيق

3 3 2 9 818 اليمن

8 8 7 29 751 المجموع

 2 :التجاريةالوكالاتعدد●

2 :المتنقلةالتجاريةالوكالاتعدد●

16 :جوارالبيعنقطعددد●



شكاوىمعالجة

الزبناء

Présentation 04/04/2019

أمانديسخدماتإلىالولوج
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التجاريةالوكالاتالأداءقنوات

علىوكالة
الإنترنت

جوارشبكات

الأوتوماتيكيةالشبابيك
للأبناك

Pocket 
banque

الموزعين

الأداء
البنكعبر

المصرفيالتحويل
(الكبرىالحسابات)

الأمانرصيد



Présentation 04/04/2019

درهمبمليونالمبالغ-والخواصالمضيقجماعةديون
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المضيقجماعةديون●

المجموع 2022 2021 قبلماو 2020 الفترة

56,3 10,6 2,4 43,3 الجماعةديونمبالغ

الخواصديون●

المجموع
منأكثر 3 

سنوات
سنتينمنأكثر سنةمنأكثر سنةمنأقل الفترة

25,5 2,5 1,3 3,2 18,5 الخواصديونمبالغ



شكرا

انتباهكمعلى


